Opatrenia Socialnej poistovne v suvislosti
S novym koronavirusom

V suvislosti s aktualnym rizikom Sirenia nakazy nového koronavirusu (dalej len ,koronavirus")
informujeme poistencov, Ze ak

¢ dojde k uzatvoreniu predskolského zariadenia alebo zariadenia socialnych sluzieb, v ktorych sa
poskytuje dietatu starostlivost, alebo Skola (dalej len ,zariadenie®) v suGvislosti s
koronavirusom, maju moznost’ uplatnit’ si narok na oSetrovné, a to bez ohl'adu na skutocnost,
¢i ide o Statne alebo nestatne zariadenie,

e budud uznani za docasne praceneschopnych maju moznost’ uplatnit’ si narok na nemocenské.

Ziadame klientov aby vo veci naroku na davky, ktoré boli uplatnené v stvislosti s koronavirusom
kontaktovali Socialnu poistoviiu vylu¢ne emailom alebo telefonicky, t. j. aby osobne nenavstevovali
pobocky. Pri davke oSetrovné mézu vyuzit' formuldr Ziadost o oSetrovné pre koronavirus (pdf),
Ziadost’ o osetrovné pre koronavirus (word).

Osetrovné je nemocenska davka, ktord sa okrem iného poskytuje poistencovi, ktory osobne a
celodenne osetruje choré diet'a alebo sa osobne a celodenne stara o diet'a do desiatich rokov veku, ak
dietatu bolo nariadené karanténne opatrenie, prip., ak zariadenie, v ktorom sa poskytuje dietat'u
starostlivost, bolo rozhodnutim prislusného organu uzatvorené.

Narok na oSetrovné vznikne iba poistencovi, t. j. osobe, ktora je aktualne nemocensky poistena
(zamestnanec, povinne nemocensky poistena samostatne zarobkovo cinna osoba alebo dobrovolne
nemocensky poistena osoba), prip. jej plynie ochranna lehota po zaniku nemocenského poistenia.

Dal$ou podmienkou vzniku naroku na oetrovné je v pripade zamestnanca absencia prijmu a v pripade
povinne nemocensky poistenej samostatne zarobkovo cinnej osoby a dobrovolne nemocensky
poistenej osoby zaplatenie poistného na nemocenské poistenie véas a v spravne vyske. Dobrovolne
nemocensky poistené osoby musia splnit’ aj podmienku trvania nemocenského poistenia aspon 270
dni v poslednych dvoch rokoch.

OsSetrovné sa poskytuje v jednom pripade, t. j. pri jednom uzatvoreni zariadenia najviac 10
kalendarnych dni. V pripade opakovaného uzatvorenia zariadenia ide vzdy o novy pripad, t. j.
oSetrovné mozno pri d'alSom uzatvoreni zariadenia poskytnut’ opat’ najviac 10 kalendarnych dni.

S prihliadnutim na potrebu eliminacie Sirenia nakazy boli prijaté nasledovné osobitné
postupy slvisiace s uplatnenim naroku na oSetrovné pri podozreni na koronavirus alebo
pri jeho diagnostikovani:

A) Deti vo veku desat’ rokov (max. 10 rokov + 364 dni)

1. Zriad'ovatel’, prip. obec na svojej web stranke informuje o tom, ktoré zariadenie
bolo uzavreté v suvislosti s koronavirusom.

2. Poistenci budu na web stranke Socialnej poistovne informovani, ze v pripade, ak ich diet'a odo
dna uzavretia zariadenia vyzaduje osobnu a celodennu starostlivost, mézu si v suvislosti so
starostlivost'ou o diet'a do 10 rokov veku uplatnit’ narok na osetrovné a to bud’ telefonicky


https://www.socpoist.sk/ext_dok-11032020-np-ziadost-o-osetrovne-pre-koronavirus_pdf/68349c
https://www.socpoist.sk/ext_dok-11032020-np-ziadost-o-osetrovne-pre-koronavirus_doc/68348c

alebo zaslanim vyplneného formulara, ktorého vzor je k dispozicii na web stranke Socialnej
poistovne.

3. Ak si poistenec uplatni narok na vyplatu osetrovného telefonicky, pobocka Socialnej
poist'ovne spiSe zapisnicu o Ustnom podani.

4. V pripade, ak si narok na oSetrovné uplatni poistenec prostrednictvom telefonického hovoru
alebo osobitného formulara uvedeného na web stranke Socialnej poistovne, Socidlna
poistovia overi, ¢i dieta, ktoré si vyzaduje osobnl a celodennu starostlivost, navstevuje
zariadenie, ktoré bolo uzatvorené v suvislosti s koronavirusom.

5. Poistenec, ktory je zamestnancom, informuje o prekazke v praci svojho zamestnavatela
telefonicky alebo e-mailom.

6. AZ po overeni vysSie uvedenej skutocnosti Socidlna poistovia zacne konanie o naroku na
oSetrovné na zaklade takto podanej ziadosti, t. j. nie je nevyhnutné podat’ Ziadost' o davku na
tlacive ,Ziadost’ o odetrovné" potvrdenom osetrujlicim lekarom.

B) Deti 11-rocné a viacro¢né

Ak je zariadenie, ktoré diet'a navstevuje uzatvorené v suvislosti s koronavirusom a oSetrujuci lekar
diet'ata vyhodnoti vzhl'adom na mentaine a fyzické schopnosti dietata, Ze je nevyhnutné jeho osobné
a celodenné oSetrovanie napriek tomu, Ze ide o diet'a starSie ako desat’ rokov a choroba sa u dietata
eSte nevyvinula, méZe potvrdit’ Ziadost' o oSetrovné. DOvodom vystavenia tejto ziadosti bude diagndza
U07.2 podozrenie z infekcie COVID19.

Nemocenské je nemocenska davka, ktora sa okrem iného poskytuje poistencovi, ktory je z dovodu
choroby alebo karanténneho opatrenia uznany za doCasne praceneschopného.

Narok na nemocenské vznikne iba poistencovi, t. j. osobe, ktora je aktualne nemocensky poistena
(zamestnanec, povinne nemocensky poistena samostatne zarobkovo ¢inna osoba alebo dobrovol'ne
nemocensky poistenad osoba), prip. jej plynie ochranna lehota po zaniku nemocenského poistenia.

Daldou podmienkou vzniku naroku na nemocenské je v pripade zamestnanca absencia prijmu a v
pripade povinne nemocensky poistenej samostatne zarobkovo cinnej osoby a dobrovol'ne nemocensky
poistenej osoby zaplatenie poistného na nemocenské poistenie v¢as a v spravne vysSke. Dobrovolne
nemocensky poistené osoby musia splnit’ aj podmienku trvania nemocenského poistenia aspon 270
dni v poslednych dvoch rokoch.

S prihliadnutim na potrebu eliminacie Sirenia nakazy boli prijaté nasledovné osobitné
postupy suvisiace s uplatnenim naroku na nemocenské pri podozreni na koronavirus
alebo pri jeho diagnostikovani:

1. Pacient, ktory sa vratil z oblasti postihnutej koronavirusom, napr. z Talianska, telefonicky
kontaktuje svojho vSeobecného lekara. Ak lekar vyhodnoti, Ze v predmetnom pripade je
opodstatnena docasna pracovna neschopnost/, pacientovi vystavi Potvrdenie o docasnej
pracovnej neschopnosti, na ktorom uvedie diagnézu U07.1 v pripade ak bola potvrdena
infekcia COVID19 alebo U07.2 v pripade, ak ide o podozrenie z infekcie COVID19. Zaroven
poZiada pacienta, aby uviedol telefénne Cislo, na ktorom ho je mozné kontaktovat’ zo strany
Socidlnej poistovne a zapiSe ho viditelne na potvrdenie o doCasnej pracovnej neschopnosti.
Bez ohl'adu na chybajlici podpis pacienta lekar zasle II., IIa. a III. diel Potvrdenia o doCasnej



pracovnej neschopnosti pobocke Socidlnej poistovne podla miesta vykonu prace lekara. Na
tento ucel méze vyuzit' schranku pobocky Socialnej poistovne.

2. Poistenec, ktory je zamestnancom, informuje zamestnavatela telefonicky alebo e-mailom o
prekazke v praci. Socialna poistovna zasle Ila. diel zamestnavatel'ovi, ak je pacient v pravnom
postaveni zamestnanca. II. diel (Ziadost' o nemocenské) postupi miestne prislusnej pobocke
Socialnej poistovne. III. diel zostane na Utvare lekarskej posudkovej ¢innosti pobocky
Socialnej poistovne.

3. V pripade, ak je na potvrdeni o docasnej pracovnej neschopnosti uvedené telefénne Cislo
poistenca, Socialna poistovna bude klienta kontaktovat' telefonicky a oboznami ho s d'alSim
postupom, prip. s nim spiSe ziadost’ o vyplatu davky formou Ustneho podania.

4. Ak poistenec uvedie, Ze si narok na vyplatu nemocenského uplatiiuje, pobocka Socidlnej
poistovne zacne konanie o naroku na nemocenské.

5. Ak na potvrdeni docasnej pracovnej neschopnosti nebude uvedeny telefonicky kontakt na
klienta, pobocka Socidlnej poistovne pocka, ¢i ju bude klient kontaktovat, a ak ano, spise
zapisnicu z Ustneho podania.

Tieto postupy sa buda uplatiovat’ len vo vzt'ahu k potrebe osetrovania a k docasnej
pracovnej neschopnosti stvisiacej so Sirenim nakazy koronavirusu. V ostatnych pripadoch
sa uplatiuja standardné postupy pri uplatiovani naroku na davky. V pripade, ak z
okolnosti vyplynie potreba zmeny tychto postupov, Socialna poistovia bude svojich
klientov vcas informovat'.

Viac informacii na: www.socpoist.sk

Zdroj: Socidlna poistoviia
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